
 

 

 

Política de privacidad del estudiante 

 
El sitio web de SUMMA University es propiedad y está operado por SUMMA UNIVERSITY 

("Summa"). Esta Política de privacidad rige la forma en que Summa recopila, utiliza, mantiene y 

divulga la información recopilada de los estudiantes y usuarios (en adelante, colectivamente, 

"Usuarios") del sitio web de Summa ("Sitio") en www.summauniversity.us. Esta política de 

privacidad se aplica al Sitio y a todos los productos y servicios ofrecidos por Summa. 

 

Al aceptar la Política de privacidad, usted acepta nuestra recopilación, uso y divulgación o su 

información personal de acuerdo con nuestra Política de privacidad. Si tiene alguna pregunta 

relacionada con esta Política de privacidad, póngase en contacto con nosotros. A continuación 

se describe más información sobre cómo ponerse en contacto con nosotros. 

 

Protección de la privacidad 

La información obtenida de los Usuarios interesados en obtener una formación de nuestra 

universidad permanecerá confidencial. Bajo ninguna circunstancia Summa divulga ninguna 

información sobre Usuarios individuales a un tercero o terceros. 

 

Summa se compromete a adherirse a los Principios de Protección de la Privacidad y está sujeta 

a los poderes de investigación y aplicación de la Comisión Federal de Comercio (FTC). La 

información sobre las protecciones de privacidad impuestas se puede encontrar 

https://www.privacyshield.gov 

 

¿Qué información recopilamos? 

Summa valora y respeta su privacidad. Creemos en la transparencia y queremos que nuestros 

Usuarios estén familiarizados con la forma en que recopilamos, usamos y divulgamos la 



información en nuestro Sitio. Esta Política de privacidad describe nuestras prácticas en relación 

con la información que recopilamos en nuestro Sitio propiedad y controlado por Summa, para 

lo cual usted está accediendo a esta Política de privacidad. 

 

Nuestra Política de Privacidad se aplica al uso de su información personal por parte de Summa a 

través de la navegación o el uso de su Sitio por parte de los Usuarios. La información publicada 

en el sitio se limita al uso de información personal por parte del Sitio de Summa. 

 

Los formularios de consulta de Summa requieren que los Usuarios proporcionen información 

de contacto personal, como su nombre, dirección postal, número de teléfono y dirección de 

correo electrónico (en adelante, colectivamente, "Información personal"). Nuestra institución 

utiliza esta información con el fin de proporcionar a los Usuarios información adicional sobre 

nuestra universidad, ya sea por contacto directo o correos, y para resolver cualquier problema 

experimentado por nuestros Usuarios en nuestro Sitio. Los usuarios pueden optar por no recibir 

futuros correos u otras comunicaciones de Summa en cualquier momento. Al proporcionarnos 

información personal, usted acepta los términos y condiciones de esta Política de privacidad. 

 

La información de los usuarios se puede utilizar para resolver problemas experimentados 

mientras navegan por nuestro Sitio, tales como: 

- Responder a las consultas de los usuarios y cumplir con las solicitudes de los usuarios. 

- Enviar información que creemos que puede ser de su interés, como informarle sobre 

actualizaciones en el Sitio o para informarle sobre próximos eventos y materiales 

educativos. 

- Enviar información importante sobre los cambios de Summa en los términos, 

condiciones y políticas y/u otra información administrativa. 

- Enviar información de marketing, promocional u otra información similar que creemos 

que puede ser de su interés. 

- Diagnosticar problemas técnicos o errores del sitio. 

- Uso según se considere necesario (a) según la ley aplicable, incluidas las leyes fuera de 



su país de residencia; (b) para cumplir con el proceso legal; (c) para responder a las 

solicitudes de las autoridades públicas y gubernamentales, incluidas las autoridades 

públicas y gubernamentales fuera de su país de residencia; (d) para hacer cumplir 

nuestros términos y condiciones; (e) para proteger nuestras operaciones o las de 

cualquiera de nuestras filiales; (f) para proteger nuestros derechos, privacidad, 

seguridad o propiedad, y / o la de nuestros afiliados, usted u otros; y (g) para 

permitirnos buscar los recursos disponibles o limitar los daños que podamos sufrir. 

 

Además, Summa puede compartir su información (incluida la Información personal y la 

Información no personal) con terceros en ciertas circunstancias, por ejemplo, cuando crea que 

dicho intercambio es (1) razonablemente necesario para proporcionarle un servicio solicitado, 

(2) legalmente requerido o (3) permitido por esta Política de privacidad o de otra manera por 

usted. 

 

Por ejemplo, podemos compartir su información (incluida la información personal y la 

información no personal) con nuestros afiliados, consultores técnicos, proveedores de servicios, 

auditores externos, socios externos u otros terceros. Nuestro objetivo es implementar 

protecciones contractuales y técnicas razonables y apropiadas para limitar el uso de su 

información por parte de terceros a actividades comerciales legítimas. 

 

También podemos divulgar información de identificación no personal con respecto a nuestros 

usuarios y el comportamiento del usuario como una medida de interés y uso de nuestros 

Servicios a terceros, incluidos, por ejemplo, datos agregados, como patrones generales o 

informes demográficos que no describen ni identifican a ningún usuario individual. 

 

Summa recibe y registra automáticamente información de su navegador o dispositivo móvil 

cuando visita el Sitio. Esta información es necesaria dado nuestro interés en proporcionar y 

mejorar las funcionalidades del Sitio de Summa y para permitirnos cumplir con las obligaciones 

legales. 

 



Información del usuario: 

Summa recopila información sobre sus interacciones con el Sitio, como las páginas o el 

contenido que ve, las búsquedas que realiza y otras acciones en el Sitio. 

 

Datos de registro e información del dispositivo: 

Recopilamos automáticamente cierta información técnica y del dispositivo cuando accede y 

utiliza el Sitio, incluso si aún no ha creado una identificación personal y una contraseña. Esa 

información incluye, entre otras cosas: detalles sobre cómo ha utilizado el Sitio (incluso si hizo 

clic en enlaces a aplicaciones de terceros), dirección IP, fechas y horas de acceso, información 

específica de hardware y software, información del dispositivo, identificadores únicos, datos de 

bloqueos, datos de cookies y las páginas que ha visto o con las que se ha comprometido antes o 

después de usar el Sitio. 

 

Analítica: 

Utilizamos análisis de datos para garantizar la funcionalidad del sitio y mejorar el sitio de 

Summa. Utilizamos software de análisis móvil para permitirnos comprender la funcionalidad de 

las aplicaciones en su teléfono. Este software puede registrar información como la frecuencia 

con la que usa las aplicaciones, lo que sucede dentro de las aplicaciones, el uso agregado, los 

datos de rendimiento, los errores de la aplicación y la información de depuración, y desde 

dónde se descargaron las aplicaciones. 

 

Cookies y tecnologías similares: 

Junto con su dirección IP, utilizamos cookies y tecnologías similares con respecto a las páginas 

que visita en nuestro Sitio, información sobre qué página lo llevó a nuestro sitio y el software 

que utiliza para visitar nuestro sitio. Podemos recopilar automáticamente información 

específica del dispositivo cuando instala, accede o utiliza nuestro sitio web o aplicaciones. Esta 

información puede incluir información como el modelo de hardware, la información del sistema 

operativo, la versión de la aplicación, el uso de la aplicación, la información de depuración, la 

información del navegador y los identificadores únicos del dispositivo. 

 



Información de la transacción de pago: 

Recopilamos información relacionada con sus transacciones de pago a través del Sitio de 

Summa, incluido el instrumento de pago utilizado, la fecha y hora, el monto del pago, la fecha 

de vencimiento del instrumento de pago y el código postal de facturación, PayPal dirección de 

correo electrónico, su dirección y otros detalles de transacción relacionados. Esta información 

es necesaria para permitir la prestación de servicios de pago. 

Por último, podemos divulgar información personal según lo consideremos necesario o 

apropiado: (a) según la ley aplicable, incluidas las leyes fuera de su país de residencia; (b) para 

cumplir con el proceso legal; (c) para responder a las solicitudes de las autoridades públicas y 

gubernamentales, incluidas las autoridades públicas y gubernamentales fuera de su país de 

residencia; (d) para hacer cumplir nuestros términos y condiciones; (e) para proteger nuestras 

operaciones o las de cualquiera de nuestras filiales; (f) para proteger nuestros derechos, 

privacidad, seguridad o propiedad, y / o la de nuestros afiliados, usted u otros; y (g) para 

permitirnos buscar los recursos disponibles o limitar los daños que podamos sufrir. 

 

Elección/Exclusión voluntaria 

Nuestro Sitio brinda a los Usuarios la oportunidad de optar por no recibir futuras 

comunicaciones de Summa y sus socios a solicitud de información del Usuario por parte de 

Summa. 

 

Los usuarios pueden tener su información personal eliminada para fines de futuras 

comunicaciones enviando su solicitud de cualquiera de las siguientes maneras: 

- Por correo electrónico a itsupport@summauniversity.us; o 

- Por teléfono comunicándose al (786) 477-6455; o 

- A través de correspondencia por correo enviando una solicitud a: 

SUMMA University, 8400 NW 36th St, #450, Doral, FL 33166, EE. UU. 

 

Summa intentará cumplir con las solicitudes del Usuario tan pronto como sea razonablemente 

posible. Si opta por no recibir nuestros mensajes relacionados con el marketing, aún podemos 



enviarle mensajes administrativos importantes. 

 

Renuncia 

El sitio de Summa proporciona información sobre diversos temas. Si bien nuestro personal se 

esfuerza por proporcionar información precisa a nuestros Usuarios, no podemos garantizar la 

precisión o confiabilidad del 100% del contenido del Sitio. 

 

Este Sitio proporciona enlaces a sitios de otras entidades únicamente para conveniencia de 

nuestros Usuarios. Summa no respalda a estas compañías ni somos responsables de las 

prácticas de privacidad o el contenido de dichos sitios web. 

 

Reglamento General de Protección de Datos de la UE (RGPD) 

A partir del 25 de mayo de 2018, Summa cumple con el Reglamento General de Protección de 

Datos de la UE (GDPR). Para obtener más información sobre el RGPD y sus requisitos, visite 

https://www.eugdpr.org 

 

Procesamiento de datos 

Cualquier información personal recopilada sobre los visitantes de la UE a través de nuestro Sitio 

es procesada en los Estados Unidos por Summa. Cuando proporciona información personal a 

Summa, acepta el procesamiento de su información en los Estados Unidos. Nuestro Sitio está 

alojado en los Estados Unidos. 

 

Seguridad 

Summa emplea medidas de seguridad estándar de la industria para garantizar la seguridad de la 

información y para proteger y prevenir mejor la pérdida, el uso indebido y la alteración de la 

información bajo nuestro control. Sin embargo, la seguridad de la información transmitida a 

través de Internet nunca puede garantizarse. Summa no es responsable de ninguna 

intercepción o interrupción de cualquier comunicación a través de Internet o de cambios o 

pérdidas de información. Los usuarios de nuestro Sitio son responsables de mantener la 

seguridad de cualquier contraseña, ID de usuario u otra forma de autenticación involucrada en 



la obtención de acceso a áreas protegidas por contraseña o seguras de cualquier sitio web de 

Summa. Con el fin de protegerlo a usted y a su información, Summa puede suspender su uso de 

nuestro Sitio, sin previo aviso, en espera de una investigación, si se sospecha de alguna 

violación de la seguridad. El acceso y uso del área protegida por contraseña y / o segura de 

nuestro Sitio está restringido solo a Usuarios autorizados. El acceso no autorizado a dichas 

áreas está prohibido y puede dar lugar a un proceso penal. Si tiene motivos para creer que su 

interacción con nosotros ya no es segura (por ejemplo, si cree que la seguridad de cualquier 

cuenta que pueda tener con nosotros se ha visto comprometida), notifíquenos inmediatamente 

el problema poniéndose en contacto con nosotros de acuerdo con la sección "Contáctenos" en 

este documento. 

 

Acceso, cambio o supresión de su información 

Si desea revisar, corregir, actualizar, suprimir, eliminar o limitar de otro modo el uso de su 

Información personal que se nos ha proporcionado anteriormente, puede ponerse en contacto 

con nosotros por cualquier método que le resulte conveniente y de acuerdo con la sección 

"Contáctenos" en este documento. 

 

En su solicitud, especifique qué información le gustaría cambiar, si desea que su Información 

personal se suprima de nuestra base de datos o si nos informa qué limitaciones le gustaría 

poner a nuestro uso de su Información personal. Intentaremos cumplir con su solicitud tan 

pronto como sea razonablemente posible. 

 

Retirada del consentimiento y restricción del procesamiento de la información 

Cuando haya dado su consentimiento para el procesamiento de su información personal por 

parte de Summa, puede retirar su consentimiento en cualquier momento cambiando la 

configuración de su cuenta o enviando una comunicación a Summa especificando qué 

consentimiento está retirando. Tenga en cuenta que la retirada de su consentimiento no afecta 

a la legalidad de ninguna actividad de procesamiento basada en dicho consentimiento antes de 

su retirada. 

 



Además, en algunas jurisdicciones, la ley aplicable puede otorgarle el derecho de limitar las 

formas en que usamos su información personal, en particular cuando: 

- Usted impugna la exactitud de su información personal. 

- El procesamiento es ilegal y usted se opone a la eliminación de su información personal. 

- Ya no necesitamos su información personal para los fines del procesamiento, pero usted 

requiere la información para el establecimiento, ejercicio o defensa de reclamos legales. 

 

Período de retención 

Summa retendrá su información personal durante el período necesario para cumplir con los 

fines descritos en esta Política de privacidad, a menos que la ley exija o permita un período de 

retención más largo. 

 

Uso del Sitio por menores de edad 

El Sitio no está dirigido a personas menores de trece (13) años, y solicitamos que estas personas 

no proporcionen Información Personal a través del Sitio. 

 

Información confidencial 

Summa solicita que los Usuarios se abstengan de enviar o divulgar cualquier información 

personal confidencial (incluidos números de Seguro Social, información relacionada con el 

origen racial o étnico, opiniones políticas, religión u otras creencias, salud, antecedentes 

penales o afiliación sindical) en o a través del Sitio o de otra manera a nosotros. 

 

Actualizaciones de esta Política de Privacidad 

Esta Política de Privacidad puede estar sujeta a actualizaciones. La leyenda "ÚLTIMA 

ACTUALIZACIÓN" en la parte superior de esta página indica cuándo se revisó por última vez esta 

Política de privacidad. Le recomendamos que revise periódicamente esta Declaración de 

privacidad para cualquier cambio. Su uso del Sitio después de estos cambios significa que 

acepta la Política de privacidad revisada. Para los nuevos Usuarios, los cambios o 

actualizaciones son efectivos en el momento de su publicación. Para los Usuarios existentes, los 

cambios o actualizaciones son efectivos 30 días después de la publicación. 



 

Aceptación de estos Términos 

Al utilizar este Sitio, usted significa su aceptación de esta política. Si no está de acuerdo con 

esta política, no utilice nuestro Sitio. Su uso continuado del Sitio después de la publicación de 

los cambios a esta política se considerará su aceptación de dichos cambios. 

 

Contactando con nosotros 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de privacidad, o si tiene una queja, solicitud de 

acceso o cualquier otro problema, contáctenos en: 

 

SUMMA University 

8400 NW 36th St, #450 

Doral, FL 33166, EE. UU. 

itsupport@summauniversity.us 

(786)477-6455 

mailto:itsupport@summauniversity.us

