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Politica de Devolucion:

Los estudiantes que deseen retirar o abandonar un curso o programa deben seguir las siguientes pautas
de reembolso, siempre que no hayan sido:

1.- La matricula y fees seran reembolsadas si, antes del comienzo del programa, el solicitante no es
aceptado por la Universidad o si el estudiante cancela dentro de tres (3) dias habiles después de firmar
este acuerdo de matricula. Los expedientes de la aplicacion serdn guardados en el archivo de los

solicitantes denegados por un periodo de dos (2) afios.

2.- Cancelacion después del tercer (3er) dia habil, pero antes de la primera clase, efectuada en un
reembolso de todo el dinero pagado, con la excepcion del pago de la aplicacion no reembolsable de
$100,00.

3.- Un estudiante puede agregar o retirar un curso(s) durante la primera semana de clases sin

penalizaciones. Este periodo se conoce como el "periodo de permanencia/retiro”.

4.- Retirar un curso(s) después de la finalizacion de la primera semana completa de clases daré lugar a
un reembolso prorrateado de la matricula utilizando la tabla de reembolso:

Refund Chart /7 Tabla de devolucién

Date of Withdrawal / Fecha de retiro % Refund / % de Reembolso

After signing the enrollment agreement, but before
start the classes / Después de firmar el enrollment 100%
agreement, pero antes del inicio de clases

Before the end of Week 1/ Antes del fin de la semana ! 100%
Before the end of Week 2 / Antes del fin de la semana 2 90%
Before the end of Week 3 / Antes del fin de la semana 3 80%
Before the end of Week 4 / Antes del fin de la semana 4 0%

5.- El retiro de un curso(s) después de la terminacion de la semana 4 dentro de un periodo académico no

dara lugar areembolso, y el estudiante sera responsable del costo total del curso(s).

6.- Los libros no estan incluidos en el costo de la matricula y son vendidos por proveedores

independientes.



7.- Se considera que un retiro se ha producido en la fecha en que el estudiante presenta oficialmente un
formulario de retiro, o en la fecha en que la Universidad determina que el estudiante dejo de asistir o no
cumplié con las politicas académicas publicadas y se retira administrativamente, lo que suceda primero.

Esta es la fecha de retiro utilizada para calcular el reembolso.

8.- Los reembolsos se realizan en el plazo de 30 dias a partir de la fecha de retiro.

9.- La oficina del registrador puede ser contactada para cualquier pregunta relacionada con la Politica de

reembolso en el teléfono (786)-477-6455 o por correo electrénico a registrar@summauniversity.us.

10.- Ningun pago es reembolsable excepto seguln lo identificado en esta seccion.



